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Communiqué de presse

Une offre numérique de haut niveau menée par

la médiatheque départementale des Alpes de Haute-Provence

De nos jours, le numérique prend une part de plus en plus importante et influe sur nos pratiques
liées au savoir et a la culture en général. Dans ce contexte, les bibliotheques publiques peuvent
jouer un réle important de médiation auprés des publics sur les contenus culturels et éducatifs.

Certes le numérique nous interroge sur les fonctions de la bibliotheque, traditionnellement
identifiée a un lieu et une collection. Cependant, il représente d’abord une opportunité pour
créer et développer de nouveaux services, notamment a distance, qui permettent de répondre
aux pratiques et aux attentes d’une large partie de la population (jeune public, public handicapé,
public senior...). Le numérique représente aussi une chance d’innover dans la formation,
I'interactivité, et 'animation de communautés virtuelles. Ces nouvelles approches des services
des bibliothéques, qui se superposent a leurs fonctions traditionnelles, nécessitent un projet
culturel, scientifique, éducatif et social ambitieux.

Partant de ce constat, les médiatheques départementales des Alpes de Haute-Provence et des
Hautes-Alpes se sont associées en 2019 pour construire une politique active de développement et
de renforcement de I'accés a la culture pour tous via I'animation des réseaux de lecture publique.
Ce plan de développement de la lecture publique, dont le colit du projet pour notre collectivité
s’éleve a pres de 152 000 €, offre une place de premier plan au numérique et a la médiation.

Retardé par la crise sanitaire de 2020, il voit aujourd’hui I'aboutissement de son cceur de projet
avec le lancement du portail de ressources numériques.

Grace a ce portail, tout usager du département adhérent a la bibliotheque de sa localité, pourra
accéder gratuitement a un portefeuille complet et diversifié de ressources numériques (ebooks,
films, formations, magazines, journaux, audio-livres, jeux vidéos, musiques et concerts). Divisé
en deux entrées, une pour chaque département, il dispose d’un catalogue commun permettant
une mutualisation et optimisation des ressources.

Ce projet qui permettra le déploiement de ressources, médiations et actions numériques sur
nos territoires, renforcera les solidarités, accompagnera la sensibilisation et la formation des
populations et positionnera les bibliothéques au coeur des enjeux numériques, en particulier
ceux relatif a I'inclusion numérique.

La réalisation du portail de chaque département a été confiée a l'agence de communication
Autrement Dit pour le graphisme et a C3RB Informatique pour 'ergonomie des sites internet. Ce
portail est le fruit d’un travail commun avec les services de la médiatheque départementale, le
service de communication du Département ainsi qu’une collaboration avec le département des
Hautes-Alpes.



La Médiatheque départementale

Créées par le Ministere de la Culture, les Bibliothéques départementales de prét, aujourd’hui
Médiathéques départementales ont été transférées par I'Etat au Département en 1988. La
Lecture publique est 'une des deux missions obligatoires transférées aux Départements par les
lois de Décentralisation et renforcée récemment par la loi n°2021-1717 du 21 décembre 2021
relative aux bibliotheques et au développement de la lecture publique.

Le Conseil départemental des Alpes de Haute-Provence a adopté depuis 2018, un Plan
départemental de développement de la lecture publique qui détermine I'engagement et les
orientations en faveur des bibliotheques dans le département.

Les communes ou les établissements publics de coopération intercommunale signent une
convention avec le Conseil départemental pour le fonctionnement de leur bibliotheque.

Chargée de mettre en ceuvre la politique du Département en matiere de lecture publique, la
Médiatheque départementale interagit avec les bibliothéques publiques sur différents niveaux :
- Prét de documents, livres, expositions, outils d’animations, boites a musique et mallettes

thématiques, accompagnées éventuellement de conférences ou d’ateliers.

- Formation des professionnels ou bénévoles selon un programme annuel.

- Animations autour de temps culturels annuels (Mois du film documentaire en novembre)

- Conseil et expertise technique et d’ingénierie culturelle au bénéfice des communes, afin de
parvenir a une organisation territoriale structurée du réseau des bibliotheques et une coordination

du développement de la lecture publique. Le Département soutient financierement les projets

de développement culturel dont ceux liés a la lecture.



Le réseau des bibliotheques
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Un département peu peuplé avec une ambition d’‘aménagement et d’accés aux services
numériques.

Le département compte prés de 161 800 habitants. Avec 23 hab./km?, il est 'un des moins
densément peuplé de France.

Sa démographie est dynamique mais on constate de fortes disparités entre les communes.

59% de la population vit en milieu rural avec un constat de vieillissement de la population.

Le département des Alpes de Haute-Provence compte 198 communes dont 2 communes de plus
de 10 000 habitants (Manosque et Digne-les-Bains). On dénombre 8 intercommunalités dont
34,8% de la population habitant dans des communes de plus 5 000 habitants.

Partant de ce constat, depuis 2012, le Schéma directeur territorial de 'Aménagement Numérique
(SDTAN) souligne une politique volontariste et stratégique pour 'aménagement numérique, axé
en priorité sur la couverture des zones d'aménagement économique, des principaux équipements
touristiques, des poéles d’éducation et de santé.

Adopté en 2016, le Schéma Directeur Territorial des Services et Usages du Numériques (SDTSUN),
a pris le relais sur le territoire.



Le numérique en bibliotheque

Un projet bi-départemental

En 2019, les Départements des Hautes-Alpes et des Alpes de Haute-Provence ont voté un Plan de
développement de la lecture publique pour étendre et renforcer I'acces a la culture pour tous en
passant par I'animation de réseaux de lecture publique.

L'objectif est de se doter de bibliotheques numériques de haut niveau, capables de proposer aux
usagers des collections et des services numériques et par la méme :

e d’atteindre de nouveaux publics (publics jeunes, personnes agées, personnes en situation de
handicap, publics éloignés),

e de contribuer a la modernisation des bibliotheques afin qu’elles demeurent au cceur de l'activité
culturelle et sociale de leur territoire et contribuent ainsi a I'attractivité générale des territoires.
Une étude préalable dopportunité et de faisabilité menée a I'échelon bi-départemental
finalisée début 2019 a permis d’envisager toutes les possibilités de mutualisation entre les deux
départements et a débouché sur une stratégie commune de déploiement du numérique.

Concretement, les deux collectivités seront dotées d’un portail par département proposant un
catalogue de ressources mutualisé.

Une offre numérique de la petite enfance a I'age adulte

Ce portail, accessible a tous a partir d'octobre 2022, permettra aux usagers des bibliotheques
du réseau départemental de consulter des ressources numériques en ligne, sur leur ordinateur,
tablette ou smartphone.

Les ressources numériques proposées touchent un large public, de la petite enfance a I'age adulte.
Plusieurs thématiques seront proposées : la presse en ligne avec Cafeyn et Europresse, la jeunesse
avec des histoires racontées (Storyplay’R) et du cinéma (Ma Petite Médiatheque), le livre
numérique et les livres audio, I'apprentissage avec les cours de Skilleos et les cours d’anglais de
MyCow, la musique de la Philharmonie de Paris, le jeu vidéo via la plateforme DiGame et enfin la
VOD avec le cinéma de la Médiatheque Numérique, le théatre d’Opsis TV et les documentaires
des Yeux Doc.

Le portail de ressources numériques lamediathequeO4.fr sera administré et alimenté par un
groupe de bibliothécaires du réseau départemental coordonné par la référente numérique de la
Médiatheque départementale. Cette gestion permet une plus grande adaptabilité du portail aux
attentes du réseau et aux demandes des usagers.
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Un site responsive web design

Pour répondre aux nouvelles habitudes des internautes et des visiteurs, le portail est utilisable
sur tous les supports mobiles (portable et tablettes).

Son contenu a été entierement adapté pour permettre une navigation fluide et ergonomique sur
tous supports.
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Un fonctionnement simple et intuitif

Les usagers inscrits dans les bibliothéques partenaires pourront bénéficier du service
départemental de ressources numériques sans surco(it. Labonnement a leur bibliotheque doit
étre a jour pour accéder aux ressources numériques.

Dés le mois de septembre 2022, les bibliothécaires formés a 'utilisation du portail, distribueront
les cartes uniques a leurs usagers pour profiter de I'offre numérique.
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Pour les réseaux de lecture publique possédant déja un portail documentaire, la Médiatheque
départementale proposera un mode d’identification simplifié. Les usagers n‘auront en effet qu’a
se connecter a leur portail de bibliothéque habituel et pourront découvrir et accéder directement
a I'offre numérique départementale.




Un outil de recherche facile

Le portail permet de faire des recherches de maniére simple et rapide. Le résultat des recherches
s’affiche de facon claire avec, sur la colonne de droite, des facettes de tri avec affichage en
imagettes. Une sélection est possible a la maniére d’'un panier de commande
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Des rubriques et des conseils

Le portail propose différentes rubriques permettant a l'usager d’accéder facilement a sarecherche.
Ici I'acces a la rubrique «Jeunesse»
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Les contributeurs du portail proposeront également plusieurs sélections aux usagers en fonction
de l'actualité, des demandes et des tendances.
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Une porte d’acces vers d’autres ressources
Via le portail, 'usager pourra avoir directement acces aux plateformes sélectionnées par la
médiathéque. Ici le détail d’'une notice (jeu Cat quest) avec le bouton permettant I'accés a la

ressource, ici le jeu vidéo.

CONTRASTE DYSLEXIE A As Ass
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Plateforme Digame vers laquelle I'usager est redirigé apres avoir cliqué sur « Accéder a la
ressource » ; ici, pour jouer a Cat quest.
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Autres exemples de ressources proposées via le portail.

L'acces a I'information comme Cafeyn pour acceder a la presse quotidienne ; ici, La Provence.
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L'acces a des formations individuelles comme Skilleos ; ici des formations sur le bien-étre.
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Une offre de médiation numérique

Pour permettreauxbibliothéquesde promouvoir'offre de ressources numériques, laMédiatheque
s’est également dotée de matériels et outils informatiques et numériques conditionnés dans des
« valises » et prétés au réseau des bibliothéques.

Des lots de liseuses pourront ainsi étre prétés aux bibliothéques du réseau départemental afin
de permettre aux usagers de découvrir I'outil et le nouveau catalogue de livres numériques du
portail.

Pour permettre le montage d’ateliers autour du numérique, des tablettes dotées d’applications
thématiques seront également proposées. La robotique, la programmation et les jeux vidéo ne
sont pas oubliés et seront disponibles dans le réseau de bibliothéques.

Linnovation numérique sera a I’honneur avec une offre de casques de réalité virtuelle qui
permettra aux usagers d’explorer des contenus ludiques et culturels.

Cette offre de médiation numérique sera encadrée et accompagnée par la référente numérique
de la Médiatheque départementale qui se déplacera sur les lieux intéressés afin d’animer et de
former les bibliothécaires a I'utilisation de ces outils. La Médiatheque enrichit également son offre
de formation en proposant des cycles autour du numérique intitulés : Les Sentiers du numérique.

Lensemble de ces nouveaux outils numériques proposés par la Médiatheque départementale
s’inscrit pleinement dans ses missions, dont I'accompagnement des bibliothéques du réseau dans
leur modernisation et leur adaptation aux mutations des nouveaux usages culturels émergents
liés au numérique. En proposant ces outils, accompagnés de conseils, de formations et d’actions
de sensibilisation au numérique, la Médiatheque départementale se positionne comme un
service ressource pour les bibliothéques partenaires.
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Informations pratiques

Réalisation du portail numérique :

p3R|B Développement du portail
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dutrementdit Graphisme et support papier promotionnel

En collaboration avec :

Le service communication du Département des Alpes de Haute-Provence
La Médiatheque départementale des Hautes-Alpes

La Médiatheque départementale des Alpes de Haute-Provence

Financeurs :
PRER REGION
PREFET
Beinecion SUD 2] LPES o
COTE D'AZUR ol Houtes—Alpes P O_VENCE

BT FMEM

Libeord Bitliothdcpee departementala

15



MEDIATHEQUE DEPARTEMENTALE
DES ALPES DE HAUTE-PROVENCE

8 avenue Bad Mergentheim
04000 Digne-les-Bains

https://lamediatheque04.fr
Kl https://www.facebook.com/mediathequedepartementale04

CONTACT PRESSE

Céline JOLY
Chargée de communication
Direction adjointe aux stratégies culturelles
0492300403-0640848211
celine.joly@Ile04.fr
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